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NAVSTEVNIi RAD PLAVECKEHO BAZENU VYSTAVISTE - PRAHA

(déle jen ,,Navstévni Fad*)

UCEL
Navstévni rad plaveckého bazénu vychazi z platnych pravnich predpisti o ochrané Zivota, zdravi a majetku a jeho

dodrZovani je v zdjmu ochrany a bezpecnosti navstévnikd plaveckého bazénu Vystavisté Praha (déle jen ,,PB
VPH®).

ROZSAH PLATNOSTI

Navstévni rad ma slouzit k dodrZzovani platnych predpist, ochrané zdravi a bezpecnosti navstévnikl plaveckého
bazénu PB VPH. Tento navstévni Fad neupravuje prdava a povinnosti ve vztahu ke sluzbam a atrakcim
poskytovanym (provozovanym) v arealu PB VPH tretimi osobami.

Za sluzby a atrakce poskytované (provozované) v aredlu PB VPH trfetimi osobami nenese
provozovatel odpovédnost a jejich vyuZiti je na rozhodnuti zakaznika. Tretim osobdam mohou byt na zakladé
smlouvy v aredlu PB VPH poskytovany prostory nebo vodni plocha (napf. za icelem poskytovani plaveckého
vycviku &i jinych aktivit) s tim, Ze konkrétni podminky uZiti PB VPH mohou byt upraveny odlisné od tohoto
Navstévniho fadu v konkrétnich pripadech definovanych pfislusnou smlouvou.

ZODPOVEDNOST

Za dodrzovani Navstévniho radu zodpovidaji vSichni navstévnici PB VPH. Kazdy navstévnik se zakoupenim
permanentky nebo vstupenky podrobuje ustanovenim tohoto navstévniho fadu a zavazuje se je respektovat a
dodrzovat. Navstévnici PB VPH jsou povinni se s timto ndvstévnim rddem predem sezndmit, dodrZovat jeho
ustanoveni a dbat pokynd pracovnikd plaveckého bazénu. V opa¢ném pripadé mohou byt vykazani z PB VPH bez
naroku na vraceni vstupného. Neopusti-li navstévnici v takovém pripadé plavecky bazén na vyzvani, mlze
pracovnik plaveckého bazénu poZzadat o zakroceni pracovnika ostrahy aredlu Vystavisté Praha nebo pfislusnika
mé&stské policie nebo Policie CR.

Podndjemce je povinen zajistit dodrzovani Navstévniho radu vSemi osobami, které se s jeho védomim zdrzuji v
podnajatych prostorach, véetné subdodavatell. Podndjemce odpovida za Ujmu na zdravi osob a na majetku, ke
které doslo v dobé podndjmu PB VPH, a to véetné Ujmy zplsobené jeho zaméstnanci, subdodavateli anebo
osobami, kterym poskytuje vyuku plavani ¢i jinou sluzbu na zakladé smluvniho vztahu mezi podnajemcem a treti
osobou.

Podnajemce, jakoZ i jind osoba spojena s Podnajemcem odpovida za Gjmu na zdravi a/nebo na majetku v pripadé
poruseni zdkonnych a/nebo smluvnich povinnosti, jakoz i v pripadé poruseni povinnosti vyplyvajicich z tohoto
Navstévniho radu.

POJMY A ZKRATKY

BOZP - bezpecnost a ochrana zdravi pracovniki

PrR - provozni Fad

0ZO BOZP - odborné zplisobild osoba v prevencich rizik a BOZP
PP - povéreny pracovnik

PBVPH - plavecky bazén Vystavisté Praha-HoleSovice

ZAJISTENI BEZPECNEHO PROVOZU

1.1 Vstup do plaveckého bazénu
a) Vstup do plaveckého bazénu je dovolen pouze stadné zaplacenym vstupnym d¢i permanentkou
s platnym cipem nebo po predlozeni platného prikazu podndjemce. Prodej vstupenek a permanentek
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zacina oteviraci dobou plaveckého bazénu a kondijednu hodinu pred koncem oteviraci doby. Navstévnik
je povinen si zkontrolovat vracené penize a dobu navstévy ihned po zakoupeni vstupenky. Pozdé&jsi
reklamace nebudou uznany.

Doba vstupu zacina nactenim cipovych hodinek u pokladny [ v turniketu a konci po opétovném nactenf
¢ipovych hodinek pri odchodu u pokladny / v turniketu.

Za prekroceni doby vstupu se Gctuje poplatek dle ceniku plaveckého bazénu.

Détem mladsSim 10 let nebo mensim nez 140 cm vysky osoby je vstup povolen pouze za doprovodu osoby
starsi 18 let. Doprovod je po celou dobu pobytu za dité zodpovédny.

Pri naplnéni kapacity plaveckého bazénu, ktera je 48 osob, se vstup uzavira az do uvolnéni dalSich mist
odchodem nékterych navstévnik(. Vstup v tomto pripadé nebude umoznén bez ohledu na jiz
zakoupenou permanentku nebo vstupenku.

Pri ztraté€ Cipovych hodinek je navstévnik povinen zaplatit pausalni nahradu ve vysi 500,- K¢.

Zvyhodnéné vstupné se vztahuje na déti od 2 do 15 let (po predlozeni platného dokladu s fotografii,
jménem a datem narozenf), studenty (po predloZeni platného indexu nebo platného studijniho prikazu,
max. do 26 let), na drzitele prikazu mimoradnych vyhod TP, ZTP a ZTP/P (po predlozZeni platného
prikazu) a na seniory od 60 let (po predlozeni platného ob¢anského priikazu).

Zdarma je umoznén vstup do plaveckého bazénu détem do 2 let a jedné osobé doprovazejici drzitele
prikazu mimoradnych vyhod TP, ZTP nebo ZTP/P.

Vyuzivani vytahu/plosiny pro jiné (cely nez pro dopravu zdravotné postiZzenych nebo hirfe pohyblivych
osob, zejména jeji pretéZovdani nebo nevhodné pouzivini pro dopravu potapécské vystroje a jiného
nakladu, neni dovoleno.

Provozni pokyny

Pred vstupem do bazénu jsou navstévnici z hygienickych dlivodl povinni pouzit WC a sprchy, kde se bez
plavek radné umyji (pripadné odli¢i) mydlem a osprchuji se ¢istou vodou.

Navstévnikdm je z hygienickych dlivod( povolen vstup do bazénu pouze v Cistych plavkach; v pripadé
neplavajicich navstévnikd (trenéri, ucitelé, rodi¢e apod.) je vstup do bazénové haly umoznén po
prevleceni do Cistého odévu (tricko + kratasy) a prezlvek (pfipadné nesrovnalosti se fesi ukazanim
druhého odévu plavcikovi).

U déti do 3 let véku a postiZzenych plavcd, jejichz zdravotni stav to vyZaduje, je povinné pouzivani plenek
do vody nebo odpovidajicich plavek (plavky s priléhavymi gumickami okolo nohou a pasu).

Navstévnici s dlouhymi vlasy jsou povinni si je stdhnout pevnou sponkou (gumickou) nebo pouzit
koupaci Cepici.

Kazdy ndvstévnik zodpovida za spravné uzamdeni svych osobnich véci do Satni skfifiky. Svlékani,
oblékani nebo odkladani Satstva mimo urcené prostory Saten je zakdzano. Pfi ponechani osobnich véci
v prostoru Saten a v neuzamcenych skfifikach a jejich ztraté nenese provozovatel za tyto véci Zadnou
zodpovédnost. Vnaset do bazénové haly batohy, objemné tasky a obdobnd zavazadla a predméty neni
dovoleno.

Za veskeré prinesené predméty si ndvstévnici v prostordch plaveckého bazénu zodpovidaji sami.
Klenoty, penize a jiné cennosti mohou navstévnici uloZit v recepci do skririky na cennosti. Za zap(jceni
klicku od skFiriky se Uctuje vratna zadloha 100,- K&. V pfipadé, Ze navstévnik nevyuZije této moznosti pro
uloZenf cennosti, neodpovida provozovatel za ztratu i jinou $kodu vzniklou na cennostech.

Navstévnici, ktefi jsou neplavci nebo ktefi plavou nedokonale, jsou povinni zdrZovat se v prostorach pro

neplavce. Plav¢ik je v pfipadé nedodrzeni tohoto pravidla opravnén vykdazat takové navstévniky do
prostor pro neplavce.
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V zdjmu vlastni bezpecnosti jsou vSichni ndvstévnici plaveckého bazénu povinni uposlechnout prikazu
plavcika.

Navstévnici jsou povinni neposkozovat zafizeni plaveckého bazénu a Setfit vodou,
energiemi a hygienickymi potfebami.

Navstévnici jsou ve vlastnim zajmu povinni pohybovat se na mokrych plochach opatrné a predchdazet
tak pripadnym draz@m, nebot provozovatel nenese odpovédnost za Skody zpilsobené vlastni
nepozornosti, nekazni a nedodrzovanim navstévniho fadu. Za poranéni a Urazy, které si navstévnici
privodi vlastni neopatrnosti nebo nedodrzenim navstévniho Fddu, nenese provozovatel odpovédnost.

Pokud jsou v bazénu instalovany plavecké drahy, je vyhrazeny prostor urcen vyhradné pro kondi¢ni
plavce anebo za tGcelem podnajmu plaveckych drah podnajemcdm, ktefi maji samostatny smluvni vztah
s provozovatelem a jsou oznaceny tabulkou s uvedenim podnajmu plavecké drdhy a jejim uzivatelem.

Soucasti plaveckého bazénu je letni slunecni terasa. Terasa je oteviena primarné v letnich mésicich.
Navstévnik se na terase musi chovat zodpovédné. MizZe vyuZivat lehatek a slunecnik. Nesmi je
poskozovat. Navstévnik se nesmi nahybat nebo sedat na okraj zabradli terasy. Pfi vstupu zpét do
plaveckého bazénu se musi navstévnik osprchovat sprchou, ktera je na terase nainstalovand, a projit
pres bazének, aby do bazénu nenosil nedistoty.

Navstévnici odpovidaji za jimi zplsobené poskozeni nebo znecisténi zarizeni plaveckého bazénu,
pripadné za ztratu pljcenych predmétl a jsou povinni zplisobenou skodu v souladu s obecné zavaznymi
predpisy uhradit.

O zpusobeni skody bude zpravidla sepsan provozovatelem plaveckého bazénu zdznam. Vyse Skody
bude vycislena provozovatelem PB VPH a uplatnéna vici odpovédné osobé do 30 dnli od zplsobeni
Skody.

Pfedméty nalezené v prostorach plaveckého bazénu je ndlezce povinen odevzdat plavcikovi nebo v
recepci, kde bude proveden zapis do knihy ztrat a nalez(.

Navstévnici jsou povinni dodrZzovat stanovenou oteviraci dobu. V pfipadé prekroceni ¢asového limitu,
ktery se zobrazi u vystupniho turniketu na zakladé€ pfiloZzeného cipu, doplaci ndvstévnik za kazdou
prekro¢enou minutu sazbu dle ceniku. Navstévnici jsou povinni opustit prostor bazénové haly dle
pokynl plavcika nejpozdéji 15 minut pred koncem oteviraci doby a v okamzZiku konce oteviraci doby
opustit prostory plaveckého bazénu.

V pfipadé mimoradnych situaci ma plavcik pravo ukondit plavani pro verejnost a navstévnicijsou povinni
jeho prikaz uposlechnout, okamzité opustit prostory bazénové haly a do 15 minut opustit prostory
plaveckého bazénu.

Provozovatel si vyhrazuje prdvo uzavrit ¢ast nebo veskeré prostory plaveckého bazénu pro verejnost.
Informace o této skutecnosti budou uverejnény na vyvésce v prostorach plaveckého bazénu.

Prani a stiznosti tykajici se provozu nebo pracovnikl plaveckého bazénu Vystavisté mohou navstévnici
uplatriovat v recepci v knize prani a stiznosti.

Vylouceni navstévnika z plaveckého bazénu

Vylouceni z plaveckého bazénu budou ti ndvstévnici, jejichz ndvstéva narusuje slusné chovani a zasady
mravnosti, a ndvstévnici, ktefi maji prokazatelné rusivy vliv na ostatni osoby, bezpecnost provozu a
Cistotu plaveckého bazénu.

Na zakladé vyhlasky Ministerstva zdravotnictvi ¢. 238/2011 Sb. nemaji do PB VPH ndrok na vstup déti do
1 roku véku.

Do plaveckého bazénu nemaji pfistup a z koupani jsou vylouceni navstévnici v podnapilém stavu nebo
pod vlivem drog ¢ omamnych latek, dale ndvstévnici, kteff jsou postizeni jakoukoliv nemoci ohroZujici
zdravi jinych navstévnikd pritomnych v plaveckém bazénu (koZni vyrazky, bradavice, hnisavé rany,
bacilonosici stfevnich chorob, navstévnici se zanéty ocnich spojivek a dalsimi prfenosnymi infek<nimi
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koznimi nebo vlasovymi chorobami) a navstévnici zahmyzeni. V pfipadé pochybnosti mizZe byt
navstévnik pozadan pracovnici recepce o predlozeni [ékarské zpravy.

Vstup je zakazan navstévnikdm nachdzejicim se v karanténé a ddle ¢lendim rodiny nebo prislusnikiim
domacnosti, v niz se vyskytla pfenosna nemoc a nemocny neniizolovan.

Vylouceni bez vraceni vstupného mohou byt navstévnici, ktefi neuposlechnou pokynt opravnénych
pracovnik( provozovatele.

Do PB VPH je zdkaz vstupu se zvifaty.

Zakazané c¢innosti v prostorach plaveckého bazénu PB VPH

V prostorach plaveckého bazénu vcetné prilehlych teras, vestibulu i bufetu je zakdzano kourit, plivat
nebo jinak zneciSt'ovat tyto prostory.

V prostorach bazénové haly je zakdzano kficet, piskat, béhat, délat zbytecny hluk, volat o pomoc bez
vazné priciny, vzajemné se potdpét, srazet ostatni ndvstévniky do bazénu, imysiné stiikat na ostatni
navstévniky a dopoustét se jakychkoliv nepfistojnosti, které pfilisnym hlukem nebo ohrozenim osobni
bezpecnosti rusi poradek v plaveckém bazénu.

V prostorach plaveckého bazénu je pfisné zakdazano mocit do vody, plivat, holit se, vyplachovat si ve
vodé Usta a nos, pouzivat pred koupdnim a pfi ném jakékoliv masti a krémy a jakymkoliv zplisobem
znedistovat vodu.

V bazénu je zakazano prani pradla.

Mydlo, Sampon a osobni hygienické potreby je ndvstévnikim povoleno pouZivat pouze ve sprchach a
na WC.

Skoky do bazénu jsou zakadzané s vyjimkou skokl ze startovacich blok(, avsak i vtomto pripadné je
nutno zajistit, aby skoky byly primérené hloubce bazénu v misté instalace startovacich blokd, jakoz i
ochrané plavcd a osob nachazejicich se v plaveckém bazénu. Jsou pfisné zakdzany skoky do bazénu
z ostatnich mist plaveckého bazénu (zejména pak z podélnych stran bazénu). Vyjimku z této povinnosti
mdze stanovit podndjemni smlouva uzavfend mezi provozovatelem a konkrétnim podndjemce
(plavecka skola apod.).

Do plaveckého bazénu je zakdzdno vnaset objemné nafukovaci pfedméty, potapécské bryle, Snorchl,
plovaci ploutve, puky a mice (véetné tenisovych). Povoleny jsou pouze nafukovaci rukavky a kruhy pro
neplavce, plavecké bryle a plavecké pasy. Vyjimku z tohoto ustanoveni udéluje navstévnikdim
plaveckého bazénu pisemné provozovatel vidy na aktudlni sezénu. VeSkeré plavecké a potapécské
pomucky a vystroj musi byt v pripadé, Ze byly uzity v nekrytych bazénech a prirodnich vodach, pred
pouzitim v plaveckém bazénu dikladné ocistény a omyty.

Do bazénu je zakdzan vstup s tlakovou lahvi, v neoprenu atd., pokud nejsou konkrétni drahy pronajaty
vyloZené za Ucelem potdpéni.

Je zakazano sezeni na bdjkach vyznacdujicich plavecké drahy a chytani se jich. Je zakdzano sezeni na
bo¢nich stupnich (vétrani) v prostordch bazénové haly.

Do bazénové haly, Saten a sprch je zakazan vstup v botach s vyjimkou cistych prezlivek urcenych pro
premisténi se ze Satny do bazénu a zpét (pripadné nesrovnalosti se Fesi ukdzanim druhého paru bot
recep<nim).

Do prostor plaveckého bazénu je zakdzano brat s sebou a odhazovat Zvykacky, sklenéné véci, jehly,
Spendliky, holici ¢epelky a viechny predméty ohroZujici bezpe¢nost navstévnikd.

Navstévnikdm je zakdzdno vstupovat do ¢asti prostor a mistnosti uréenych vyhradné pro opacné pohlavi
a do ¢asti prostor a mistnosti urcenych vyhradné pro personal.

V prostorach plaveckého bazénu je zakdzdno manipulovat s ovladanim elektroinstalace, topeni a
ostatniho technologického zafizeni.
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n)  VS$atnach, sprchach, parach, v bazénové hale a v ostatnich prostorach plaveckého bazénu je zakazano
jist potraviny a pit alkoholické a jiné napoje vyjma mist k tomu urcenych.

0) Do prostor plaveckého bazénu je zakdzano vodit s sebou psy nebo jina zvifata. Vyjimku z tohoto bodu
udéluje navstévnikdim plaveckého bazénu pisemné provozovatel vzdy na aktudlni sezénu.

p)  Vprostorach plaveckého bazénu je zakdzano mimo prostory k tomu urc¢ené ponechévat volné odlozené
kodarky, jizdni kola, kolobézky, elektricka i Slapaci détska vozidla, odrazedla apod.

q)  Vprostorach plaveckého bazénu je navstévnikiim zakazano provozovat jakoukoliv komeréni ¢innost bez
predchoziho pisemného souhlasu provozovatele.

ZMENY NAVSTEVNIHO RADU A JEHO UCINNOST
Provozovatel PB VPH je opravnén tento Navstévni rad kdykoliv ménit.

U&innost zmé&ny N&vstévniho Fadu nastdvd dnem jeho zvefejnéni na webovych strankdch provozovatele
www.navystavisti.cz v sekci,,Plavecky bazén‘ - Dokumenty.

V otazkach vyslovné neupravenych v tomto Navstévnim radu se ostatni prava a povinnosti fidi pfisluSnymi

pravnimi ptedpisy platnymi na Gzemi Ceské republiky.

V Praze dne 18.7.2024

Za Provozovatele:

Vystavisté Praha, a.s.

Tomas Hiibl Ing. Jan Stanko
predseda predstavenstva ¢len predstavenstva


http://www.navystavisti.cz/

